Regulamin akcji promocyjnej dotyczacy bezplatnego korzystania z oprogramowania narzedziowego o
nazwie ,,Kleos” celem jego testowania

Dzial I. Definicje wybranych pojec:

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1.
2.

»Regulaminie” — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy regulamin;

»AKkcji promocyjnej” — nalezy przez to rozumie¢ akcj¢ prowadzong przez WK, polegajaca na bezptatnym

udostgpnieniu Kleosa w wersji przeznaczonej do testowania, celem jego testowania w Okresie Testowania;
zastrzega sig, ze z uczestnictwem w Akcji promocyjnej nie wigze si¢ jakakolwiek odplatnos¢ na rzecz WK;

nadto za$, Licencjobiorca ani Koncowi Uzytkownicy nie otrzymuja jakiejkolwiek formy odptatnosci, w
tym wynagrodzenia, z tytutu zawarcia Umowy i testowania Kleosa w wersji testowej; celem prowadzenia
Akcji jest zainteresowanie potencjalnych klientow WK jednym z produktéw znajdujacych si¢ w jej ofercie
handlowej, tj. oprogramowaniem o nazwie ,,Kleos” i umozliwienie im probnego korzystania z wersji
testowej Kleosa po to, by po uptywie Okresu Testowania, Licencjobiorca nabyt odptatnie licencj¢ na

korzystanie z Kleosa w jego wersji wprowadzonej do standardowej oferty handlowej WK;
»WK” — nalezy przez to rozumie¢ Wolters Kluwer Polska Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul.
Przyokopowa 33, wpisang do rejestru przedsigbiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.

Warszawy, Wydzial XII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego (miejsce przechowywania
dokumentacji ww. spotki), pod numerem KRS 0000709879, o kapitale zaktadowym (kapitale wptaconym
w calo$ci) w wysokosci 15.000.524 PLN, NIP: 583-001-89-31, REGON 190610277; aktualne informacje
na temat WK sa dostgpne na stronie http://www.wolterskluwer.pl/o-nas ; WK jest organizatorem Akcji

promocyjnej; WK jest jednoczesnie Licencjodawcg w rozumieniu Regulaminu;

wLicencjobiorcy” — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, osobe prawna lub jednostke organizacyjna
niemajaca osobowosci prawnej, lecz posiadajaca zdolno$¢ prawnag i zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktora
zawarta Umowe z Licencjodawca; odpowiednio osoba ta lub jednostka, zawierajac Umowe o$wiadcza
jednoczesnie, ze nie jest konsumentem; zastrzega si¢, ze Akcja promocyjna nie obejmuje konsumentoéw, a
Regulamin nie maj zastosowania do umow zawieranych przez Licencjodawce z konsumentami; pojecie
Licencjobiorcy nie obejmuje 0sob, ktore posiadaja wazne (trwajace) licencje na korzystanie z Kleosa; tym
samym, Umowa w ramach Akcji promocyjnej moze zostaé zawarta wylacznie przez osob¢ okreslong w
niniejszym punkcie, ktora nie jest zwigzana z Licencjodawca Umowa o korzystanie z Kleosa (podmioty

wylaczone z Akcji promocyjne;j);
»Kleosie w wersji testowej” lub zamiennie ,Oprogramowaniu” — nalezy przez to rozumieé

udostepniang wylacznie przez Internet, na zasadach okreslonych w Regulaminie, za posrednictwem

Serwisu logowania, wersje testowa Kleosa; Kleos jest programem komputerowym, przeznaczonym do

zarzadzania dokumentacja, gromadzona w szczegdlnosci w kancelariach prawnych, biurach doradztwa

prawnego, dziatach prawnych, w zakresie objetym jego funkcjonalno$ciami opisanymi w Dokumentacji;
zastrzega si¢, ze Kleos w wersji testowej rozni si¢ funkcjonalnosciami i zawartosciag od Kleosa w wersji

standardowo wystepujacej w ofercie handlowej WK, a opis Kleosa w wersji testowej Licencjodawca
podaje na stronie http://www.kleos.wolterskluwer.com/pl/wersje/.; Kleos w wersji testowej jest
udostgpniany Licencjobiorcy na podstawie Umowy, w okresie jej obowigzywania i na zasadach nig

okreslonych - wylgcznie online;

»Umowie” — nalezy przez to rozumie¢ umowe licencyjna uprawniajaca Licencjobiorce do korzystania z
Kleosa w wersji testowej, zawartg przez Strony w ramach Akcji promocyjnej na warunkach opisanych w

Regulaminie;

»Okresie Testowania” — nalezy przez to rozumie¢ wskazany w Umowie okres 90 (dziewigcédziesiat)
kolejno nastepujacych po sobie dni, biegnacych od dnia skutecznego ztozenia zamdéwienia na korzystanie z
Kleosa w wersji testowej, w ktorym Licencjobiorca moze korzysta¢ z Kleosa w wersji testowej celem

zapoznania si¢ z jego funkcjonalnos$ciami i charakterem, w ramach udzielonej mu w tym celu niewyltacznej
i niezbywalnej licencji, na warunkach opisanych w Regulaminie;

»okresie Akcji promocyjnej” lub zamiennie ,,0kresie trwania Akcji promocyjnej” — nalezy przez to
rozumie¢ okres od dnia 2 lutego 2018 r. do dnia jej zakonczenia; w razie podjgcia decyzji o zakonczeniu
Akcji promocyjnej WK informuje o tym na stronie
http://landing.kleos.wolterskluwer.com/pl_wersja probna .; zmiana ta nie ma wplywu na Umowy zawarte
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przed dniem zakonczenia Akcji promocyjnej i wskazany w ich tresci Okres Testowania; po uptywie okresu
trwania Akcji promocyjnej zawarcie Umowy na korzystanie z Kleosa w wersji testowej nie jest mozliwe;

9. ,Stronach” — nalezy przez to rozumie¢ tacznie WK i Licencjobiorce; pojecie ,,Strona” za$ odnosi si¢ do
kazdego z tych podmiotéw z osobna;

10. ,Administratorze licencji” — nalezy przez to rozumie¢ osobe¢ fizyczng, zatrudniong przez Licencjobiorce,
wskazang wlasnie w takim charakterze (tj. Administratora licencji) Licencjodawcy przez Licencjobiorce w
Umowie lub innym dokumencie, gldwnie poprzez podanie przypisanego jej przez Licencjobiorce adresu
poczty elektronicznej dla potrzeb realizacji Umowy jako osob¢ whasciwa do przypisywania Koncowemu
Uzytkownikowi lub Koncowym Uzytkownikom, w imieniu i na rachunek Licencjobiorcy, dostgpu do
Kleosa w wersji testowej w ramach — okreslonego w Umowie - zakresu udzielonej lub udzielonych
Licencjobiorcy licencji, w tym liczby jednoczesnych dostgpow (tzw. zarzadzanie licencja/licencjami w
zakresie okreslonym Umowa, Regulaminem i Dokumentacjg); w zadnym razie powyzsze uprawnienie nie
oznacza jednak prawa do udzielania sublicencji;

11. ,,Administratorze danych” — nalezy przez to rozumie¢ administratora danych w rozumieniu UODO;

12.,,danych osobowych” — nalezy przez to rozumie¢ dane osobowe w rozumieniu UODO;

13.,,Koncowych Uzytkownikach” — nalezy przez to rozumie¢ osoby fizyczne, zatrudnione przez
Licencjobiorce, niezaleznie od podstawy prawnej $wiadczenia przez nie pracy na jego rzecz, ktorym
Licencjobiorca — w ramach kompetencji do zarzadzania udzielona lub udzielonymi mu licencjami (w
zakresie okreslonym Umowa i Regulaminem) — przyznaje prawo do korzystania w jego imieniu i na jego
rzecz z Kleosa w wersji testowej, przy czym zastrzega si¢, iz jeden dostgp moze zosta¢ przydzielony tylko
jednemu oznaczonemu przez Licencjobiorc¢ Koncowemu Uzytkownikowi (tj. tylko jednej osobie
fizycznej, zatrudnionej przez Licencjobiorce o cechach wyzej wskazanych); liczba Koncowych
Uzytkownikéw nie moze przekraczac liczby dostepoéw objetych przedmiotem Umowy;

14. ,,Serwisie logowania” — nalezy przez to rozumie¢ system informatyczny dostepny wylacznie przez Internet,
poprzez funkcj¢ dostepna w samym Oprogramowaniu, za posrednictwem ktoérego nastepuje autoryzacja
Koncowych Uzytkownikow do Kleosa w wersji testowej, za pomoca loginu 1 hasta jemu
przyporzadkowanych, stosownie do Dokumentacji;

15. ,,Dokumentacji” — nalezy przez to rozumie¢ dokumenty lub filmy instruktazowe dotyczace Kleosa w wersji
testowej dostepne sg na stronie http://knowledgecenter.kleos.wolterskluwer.com/pl/ lub w samym Kleosie
w wersji testowej; Licencjobiorca winien postgpowac¢ zgodnie z aktualnie dostgpna dla niego
Dokumentacja;

16. ,konsumencie” - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, o ktorych mowa w art. 22! k.c., tj. osobe
fizyczng dokonujaca czynno$ci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodowa;

17. ,,stronie www.” — nalezy przez to rozumie¢ stron¢ internetowg prowadzong przez WK w zwigzku z Akcja
promocyjna, pod adresem http://landing.kleos.wolterskluwer.com/pl_wersja_probna;

18. ,,Danych” — nalezy przez to rozumie¢ dane przechowywane przez Licencjobiorce¢ w ramach korzystania z
Kleosa w wersji testowej;

19. ,,Bledzie” - nalezy przez to rozumie¢ taka sytuacje, w ktorej Kleos w wersji testowej nie dziala zgodnie z
Dokumentacja, z zastrzezeniem odmiennych postanowien Regulaminu; kategorie Bledow opisuje Dziat
Regulaminu. Z Bl¢dem nie mamy jednak do czynienia woweczas, jezeli Oprogramowanie dziata zgodnie z

Dokumentacja w §rodowisku informatycznym spetniajacym wymogi wskazane przez Licencjodawce (w
szczegblnos$cei takim, w sklad ktérego nie wchodzi sprzet ani urzadzenia, ani oprogramowanie, ani bazy
danych, ani jakiekolwiek inne elementy, ktore nie sa wskazane w wymogach technicznych przez
Licencjodawce), przy czym sktadowa tego srodowiska jest system operacyjny wskazany w tych wymogach
z zainstalowanymi wszystkimi pakietami naprawczymi (servicepack) oraz poprawkami (patches)
zalecanymi przez producenta tego systemu operacyjnego. Nadto z Blgdem w rozumieniu Regulaminu nie
mamy do czynienia w przypadku wystapienia cho¢by jednej z podanych nizej okolicznosci:

- niespetnienie przez Licencjobiorcg wymogow technicznych, o ktéorych mowa w Regulaminie;

- uzytkowanie Oprogramowania niezgodnie z Umowa, Dokumentacjg lub/i przepisami prawa Iub
przeznaczeniem Oprogramowania;

- bledne wprowadzenie przez Licencjobiorcg danych;

- dzialanie wirusa komputerowego lub innych zto§liwych aplikacji obcego pochodzenia;
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20.

- wdrozenie Oprogramowania wykonane w sposob wadliwy, z wylaczeniem sytuacji, w ktorej bylo ono
wykonywane przez Licencjodawce;
- nieprawidlowa lub niepozadana reakcja Oprogramowania bedaca skutkiem wgrania update i/lub upgrade
systemu operacyjnego,
- nieprawidlowa lub niepozadana reakcja Oprogramowania spowodowana ingerencjg osob trzecich;
- dzialanie sily wyzszej.
w»dniach roboczych” — nalezy przez to rozumie¢ dni od poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy oraz dni dodatkowo wolnych od pracy u Licencjodawcy zgodnie z
obowigzujacymi u niego wewnetrznymi regulacjami z zakresu prawa pracy;

21. ,,godzinach roboczych” — nalezy przez to rozumie¢ godziny od 8:00 do 16:00 w dniach roboczych.

Dzial I1. Postanowienia ogolne

1.

10.

11.
12.

13.

Akcja promocyjna stanowi fragment dzialan marketingowych, podejmowanych przez WK w celu
zainteresowania oferta dotyczaca Kleosa i zwigkszeniem sprzedazy licencji na korzystanie z tego
oprogramowania.
Z zastrzezeniem obowigzujacych przepiséw prawa:
- o ile Strony nie postanowia zgodnie inaczej, Umowa jest zawarta na podstawie Regulaminu, co oznacza,
ze okresla on ich prawa i obowiazki;
- o ile Strony zawra jednak Umowe, ktora bedzie obejmowacé postanowienia sprzeczne
z postanowieniami Regulaminu, stosuje si¢ - w zakresie objetym taka kolizja - postanowienia umowne;
w pozostatym zakresie Regulamin nadal wiaze Strony.
Celem zawarcia z Licencjodawcag Umowy na korzystanie z Kleosa w wersji testowej osoba zainteresowana
spelniajagca warunki opisane w Dziale 1. pkt 4. in fine Regulaminu, winna wykona¢ wszystkie nastepujace
czynnoSci:
a) zlozy¢ zamdwienie na korzystanie z Kleosa w wersji testowej, podajac wszelkie niezbedne do tego dane,
wskazane przez Licencjodawce, tj.:
- imi¢, nazwisko oraz nazwe¢ uzytkownika, ktorg Licencjobiorca bedzie postugiwat si¢ korzystajac z
Oprogramowania,
- adres,
- adres poczty elektronicznej (e-mail),
- numer telefonu;
b) potwierdzi¢ ztozenie zamowienia, postepujac w tym zakresie zgodnie z instrukcjami przekazanymi przez
WK; w szczegdlnosci wskazuje si¢, ze nastgpuje to poprzez kliknigcie na link otrzymany poczta
elektroniczng (e-mailem) od WK po zlozeniu zamoédwienia, ww. potwierdzenie zamdwienia jest
jednoznaczne z zawarciem przez Licencjobiorce Umowy na korzystanie z Kleosa w wersji testowej na
warunkach opisanych w Regulaminie;
c) zaakceptowac bez zastrzezen Regulamin.
Prawidtowo zlozone zamoéwienie, zawierajace wymagane w jego tresci dane, wraz z akceptacja
Regulaminu, skutkuje zawarciem pomigdzy Stronami Umowy o korzystanie przez Licencjobiorce z Kleosa
w wersji testowej w Okresie Testowania.
Umowa ma charakter nieodplatny.
Umowa obejmuje jedng licencj¢ uprawniajaca do korzystania z Kleosa w wersji testowej przez nie wigcej
niz trzech jednoczesnych Koncowych Uzytkownikow.
Oprogramowanie, jego nowe wersje, o ile powstang w czasie obowigzywania Umowy, a takze
Aktualizacje sa udostgpniane na podstawie Umowy takimi, jakie sa, na co Licencjobiorca godzi si¢.
Licencjodawca nie dostosowuje Oprogramowania do zindywidualizowanych potrzeb Licencjobiorcy.
Rozwo6j Oprogramowania przebiega stosownie do ksztattowanych na biezaco przez Licencjodawce planow,
a Licencjobiorca w okresie obowigzywania Umowy zawsze ma dostep do jego najnowszej wersji. WK nie
gwarantuje aktualizowania Kleosa w Okresie Testowania.
Licencjodawca zastrzega, a Licencjobiorca godzi si¢ na niedostgpnos¢ Kleosa, a tym samym Danych,
przez czas niezbedny do:
a) wprowadzenia do niego zmian,
b) jego konserwacji i testowania przez Licencjodawce,
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14.

15.

16.

17.

z tym ze Oprogramowanie winno by¢ dostgpne na poziomie 99,5%, mimo zaistnienia ww. okolicznosci, z
zastrzezeniem pkt 15-16 ponizej.

W sytuacji okreslonej w pkt 13 powyzej Licencjodawca zamie$ci informacj¢ o przyczynach
niedostepnosci.

Oprogramowanie moze by¢ niedostgpne rowniez wskutek awarii (np. w dostawie pradu), a takze dzialan o
charakterze sity wyzszej.

Licencjodawca nie ma wplywu i nie odpowiada za niedostgpnos¢ Oprogramowania, jak i za jego wadliwe
funkcjonowanie spowodowane zachowaniem systemow informatycznych nieadministrowanych przez
Licencjodawce, a niezbednych dla udostgpnienia i prawidtowego dziatania tego Oprogramowania, w tym
za zachowania podmiotéw udostepniajacych tacza internetowe lub z przyczyn o charakterze sity wyzszej.
Okresy niedostgpnosci Kleosa w wersji testowej z przyczyn, o ktorych mowa w pkt 13 oraz pkt 15-16
powyzej nie maja wptywu na bieg okresu obowigzywania Umowy i sg traktowane jak realizacja Umowy
zgodnie z ustaleniami Stron.

Dzial III. Udzielenie licencji

1.

W ramach Umowy, WK udziela Licencjobiorcy licencje na korzystanie z Kleosa zgodnie z Regulaminem i
Dokumentacja przez czas oznaczony rowny Okresowi Testowania, z zastrzezeniem pkt 2. ponizej.
Licencja, ktora zostata objeta przedmiotem Umowy:

a) ma charakter niewylaczny i niezbywalny,

b) uprawnia do korzystania z Kleosa w wersji testowej wylacznie Licencjobiorcg, bez mozliwosci
udostepniania Kleosa osobom innym niz Koncowi Uzytkownicy, przy czym w ramach jednej licencji
jednoczesnie z Kleosa w wersji testowej moze korzysta¢é maksymalnie trzech Koncowych
Uzytkownikow; korzystanie odbywa si¢ w trybie on-line, poprzez przegladarke wskazang (w ramach
wymogow technicznych) przez WK.

Licencja na korzystanie z Kleosa w wersji testowej jest udzielona na czas oznaczony réwny Okresowi

Testowania i po uplywie tego Okresu (a jezeli Umowa zostanie rozwigzana lub wygasnie przed jego

uptywem, odpowiednio z datg jej rozwiazania lub wygas$nigcia) wygasa.

W ramach licencji, o ktérej mowa wyzej, udzielonej na mocy Umowy, Licencjobiorca jest uprawniony w

Okresie Testowania do:

a) wprowadzania do Oprogramowania Danych;

b) korzystania z Oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem i Dokumentacja.

Z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych przepisow Prawa autorskiego i UOBD, Licencjobiorca nie

moze w szczeg6lnoscei:

a) rozpowszechnia¢ ani udostgpnia¢ Oprogramowania ani jego fragmentéw osobom trzecim, w tym nie

moze publikowac jego/ich z serwerdw ftp, na stronach Web czy z innych urzadzen, ktére powodowatyby

jej dostgpnosé dla osob trzecich;

b) dekompilowa¢ ani dezasemblowal oprogramowania obstugujacego Kleosa w wersji testowej,

dokonywaé czynnos$ci ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w

WW. oprogramowaniu, w tym usuwac jego ew. bledow.

Licencjobiorca nie ma prawa udzielania dalszych licencji na korzystanie z Kleosa w wersji testowej ani

jego Dokumentacji.

Udzielona na podstawie Umowy licencja umozliwia korzystanie z Kleosa w wersji testowej tylko w takim

zakresie, jaki zostal okre$lony wyraznie w jej tresci, z uwzglednieniem postanowien niniejszego Dziatu.

Nie mozna domniemywac lub wyprowadza¢ po stronie Licencjobiorcy innych uprawnien.

Po uplywie Okresu Testowania Licencjobiorca traci prawo korzystania z Kleosa w wersji testowe;.

Zastrzega si¢, ze Licencjobiorca nie ma prawa wykorzystywa¢ Kleosa w wersji testowej w celu

dokonywania czynnosci niezgodnych z prawem lub dobrymi obyczajami, w szczegdlnosci zas nie moze:

- wykorzystywa¢ Oprogramowania w celu naruszania przepisOw prawa, w tym przepisoOw dot. tajemnicy

przedsigbiorstwa, tajemnicy zawodowej, tajemnicy stuzbowej, tajemnicy telekomunikacyjnej, bankowej

lub innych - prawem chronionych - tajemnic,

- wysyla¢ niezamowionych informacji handlowych w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o

$wiadczeniu ushug drogg elektroniczng.



10.

11.

12.

13.

Wszelkie naruszenia dokonane przez Koncowego Uzytkownika sa traktowane jako naruszenia dokonane
przez Licencjobiorce ze wszystkimi tego konsekwencjami.

W okresie obowigzywania Umowy Licencjobiorca jest uprawniony do konsultowania probleméw z
eksploatacja Kleosa w wersji testowej i tylko w tym zakresie, a takze zglaszania reklamacji, w dniach
roboczych, w godzinach roboczych pod numerem tel. 0801 04 45 45 lub pod adresem e-mail:
pomoc.techniczna@wolterskluwer.pl (lub inny numer telefonu/adres lub adresy wskazane na stronie
http://pomoc.wolterskluwer.pl/kontakt/ , gdyby powyzszy adres lub adresy stracity aktualno$¢).
Instalowanie Kleosa w wersji testowej nastgpuje w sposob zdalny, zgodnie z instrukcjami wskazanymi
przez Licencjodawce, chyba ze Strony w Umowie zgodnie postanowily inaczej.

Licencjobiorcy nie przystuguja jakiekolwiek dodatkowe $wiadczenia, nieobjete Regulaminem.

Dzial IV. Reklamacje

1.

a)
b)
c)

Reklamacje dotyczace Akcji promocyjnej lub korzystania z Kleosa w wersji testowej moga by¢ sktadane
wylacznie w Okresie Testowania.

Reklamacje moga by¢ sktadane wylacznie pisemnie na adres Licencjodawcy lub elektronicznie, poczta
elektroniczna na adres pomoc.techniczna@wolterskluwer.pl.

Kazda reklamacja winna zawierac:

dane Licencjobiorcy pozwalajace na ustalenie, ze spelnia on warunki opisane powyzej,

szczegblowy opis problemu,

numer telefonu (w przypadku telefonu stacjonarnego — jezeli jest to mozliwe, numer telefonu w Polsce; w
przypadku adresu do korespondencji — jezeli jest to mozliwe, adres w Polsce; w przypadku zgloszenia
reklamacji e-mailem WK ma prawo, na co Licencjobiorca godzi si¢, dokona¢ zwrotnie informacji o
rozpatrzeniu informacji na ww. e-mail, tudziez skorzysta¢ z niego celem uzyskania dodatkowych danych
dla jej rozpatrzenia).

Prawidtowo zlozona reklamacja bedzie rozpatrywana przez WK niezwlocznie, nie dluzej jednak niz w
terminie 14 (czternascie) dni od dnia jej zgloszenia w sposob wyzej podany.

Bledy w Oprogramowaniu bgda usuwane w nastgpujacych terminach:

Rodzaj Bledu

Pakiet podstawowy - Czas reakcji,
tj. czas liczony od poprawnego
zgloszenia reklamacji do podjecia
przez Licencjodawce pierwszej
czynno$ci w sprawie jej rozwigzania

Pakiet Podstawowy —

Czas usuniecia Bledu, tj. czas od
momentu, w ktorym Strony
ostatecznie ustality istote i
kategori¢ Bledu, do jego usunigcia
lub zastosowania tzw. rozwigzania

zastgpczego
Blad krytyczny 4 godz. 25 godz.
(gdy Oprogramowanie w
ogole nie dziala)
Blad powazny 8 godz. 58 godz.
(gdy nie dzialaja
podstawowe funkcje
Oprogramowania)
Blad drobny 48 godz. W ramach tzw. patcha (tatki)
(inny blad niz Blad zgodnie z planem rozwoju
krytyczny i Blad powazny) Oprogramowania
Dzial V. Wymogi techniczne
1. Aktualne wymogi techniczne niezbgdne do korzystania z Kleosa w wersji testowe] sa zamieszczane

przez Licencjodawce na stronie http://www.kleos.wolterskluwer.com/pl/resources/wymagania-systemowe/ lub

innej wskazanej Licencjobiorcy w okresie obowigzywania Umowy. Licencjobiorca, zawierajac Umowg, a jezeli




zawarcie Umowy poprzedzito ztozenie oferty lub przyjecie oferty przez Licencjobiorce, odpowiednio sktadajac
lub przyjmujac ja o$wiadcza tym samym, Ze zapoznat si¢ z nimi.

2. Zastrzega si¢, ze wymogi, o ktorych mowa w pkt 1 powyzej, moga ulega¢ zmianom i zmiany takie nie
stanowig zmiany Regulaminu ani Umowy. Zmiany te nie wymagaja notyfikacji, ale winny zosta¢ zamieszczone
przez Licencjodawce na stronie http://www.kleos.wolterskluwer.com/pl/resources/wymagania-systemowe/ lub
innej wskazanej przez Licencjodawce w okresie obowigzywania Umowy.

3. Koszty dostosowania si¢ do wymogow technicznych niezbgdnych do korzystania z Kleosa w wersji testowej
ponosi Licencjobiorca.

Dzial VI. Dane. Ochrona danych osobowych
1. Nadrzgdnym celem jest zapewnienie ochrony prywatno$ci Licencjobiorcow w zakresie danych

wprowadzonych przez nich do Oprogramowania oraz podanych Licencjodawcy przy zawieraniu Umowy (Dzial
II pkt 3 lit. ,,a” Regulaminu) na poziomie co najmniej odpowiadajacym standardom okreSlonym w
obowigzujacych przepisach prawnych, w szczeg6lnosci w ustawie z dn. 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych, zwanej dalej ,,UODO” oraz rozporzadzenia MSWiA z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 Nr
100, poz.1024), wiasciwych dla ,systemu wysokiego” (Czgs¢ C XII-XIV Zalacznika do Rozporzadzenia
MSWiA z dnia 29 kwietnia 2004 r.).

2. Licencjobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ prawng za przestrzeganie przepisoOw prawnych, jak i zobowigzan
umownych dotyczacych plikow wlasnych przechowywanych w ramach Danych, w tym zawartych w nich
danych i/lub danych osobowych. W szczegodlno$ci ponosi on odpowiedzialnosci za wybor polegajacy na
przechowywaniu tychze plikow i danych w formie elektronicznej w ramach Oprogramowania. Powyzsze nie
narusza bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawnych, ani nie zwalnia WK z obowiazku przestrzegania
zobowigzan zawartych w Umowie, w tym dotyczacych srodkéw ochrony dot. danych osobowych.

3. Licencjobiorca odpowiada za poprawnos¢ i zgodnos¢ z prawem plikéw wiasnych i danych wprowadzonych
do Oprogramowania na podstawie Umowy. Zapewnia on niniejszym WK o tym, Ze jest uprawniony do ich
wprowadzenia, przechowywania i przetwarzania w ramach Oprogramowania, w tym, ze pozyskal te dane
zgodnie z prawem i jest uprawniony do ich posiadania, stosownie do Regulaminu i Dokumentacji i ze wszystkie
ww. czynnosci dot. tych plikow i danych sa zgodne z prawem.

4. Pliki i ww. dane osobowe przechowywane w ramach Danych sa zabezpieczone przez WK lub jego
podwykonawce $rodkami ochrony zgodnymi z obowigzujacymi przepisami prawa (w szczegdlnosci sa
szyfrowane kluczami 256-bitowymi). Wraz z postepem technologicznym i technicznym, $rodki te moga ulegaé
zmianie celem zwigkszenia poziomu ich bezpieczenstwa; zmiany sposobu zabezpieczenia danych nie stanowig
zmiany Umowy ani Regulaminu, ale sa notyfikowane poprzez zmiang informacji o zastosowanych $rodkach
ochrony na stronie http://www.kleos.wolterskluwer.com/pl/faq/.

5. WK bedzie wykonywala kopie zapasowe Danych zgodnie z obowigzujacymi u niej zasadami, zgodnie z
obowigzujaca u niej wewnetrzng procedurg i przechowywata dang kopi¢ na zewngtrznym nosniku lub innym
urzadzeniu przez okres 30 (trzydziesci) kolejnych dni (obejmuje to réwniez kopi¢ zapasowa wykonang w
ostatnim dniu Okresu Testowania); po tym terminie kopia be¢dzie niszczona lub nadpisywana. W przypadku
zakonczenia Okresu Testowania:

a) jesli w ww. okresie trzydziestu dni Licencjobiorca zdecyduje si¢ na zawarcie z Licencjodawca umowy
odptatnej na korzystanie z Kleosa, po zawarciu takiej umowy Licencjobiorca uzyskuje ponowny dostep do
Danych i korzysta z nich na zasadach opisanych w ww. umowie odptatnej;

b) jezeli Licencjobiorca nie zawrze z WK w ww. okresie trzydziestu dni umowy odplatnej na korzystanie z
Kleosa, bedzie on mogl — po uiszczeniu odpowiedniej optaty ustalonej zgodnie z cennikiem obowigzujagcym w
WK - wystapi¢ do WK w terminie do ostatniego dnia ww. trzydziestodniowego okresu z prosba o udostepnienie
mu ww. kopii Danych (tj. kopii ktorej ,,wiek” sigga trzydziestu dni, stosownie do powyzszego rozwigzania) w
sposob uzgodniony miedzy Stronami; podkresla si¢ zatem, ze udostgpnienie ww. kopii Danych jest odptatne.

6. W przypadku, gdy uprawniony organ wtadzy publicznej zazada od WK informacji dotyczacej Licencjobiorcy
Iub Koncowego Uzytkownika lub Danych wprowadzonych przez Licencjobiorcg lub Koncowego Uzytkownika,
WK - z uwagi na swoja sytuacj¢ prawna - nie moze powola¢ si¢ na tajemnice zawodowa dla odmowy
udostepnienia tychze informacji. O ile bedzie to zgodne z prawem, WK powota si¢ jednak w powyzszej sytuacji
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na tajemnic¢ przedsigbiorstwa, o ile tajemnica ta bedzie stanowi¢ przeszkode w udostgpnieniu ww. informacji, a
takze zobowigzania powzi¢te w Regulaminie.

7. WK jednoczesnie informuje ze, wobec ich zaszyfrowania, WK nie ma dostepu do tresci Danych; nadto,
wykonywane kopie zapasowe, o ktorych mowa w pkt 5. powyzej, sa dla niej, wobec poziomu zaszyfrowania,
nieczytelne. W przypadku, o ktérym mowa w pkt 6. powyzej, WK bedzie w stanie przekaza¢ dane uprawnionym
organom wtadzy publicznej w takiej zaszyfrowanej postaci. Powyzsze reguly znajduje jednak ograniczenia lub
sa wylaczone w nastgpujacych przypadkach:

1) jesli udostgpnienie ww. plikoéw/danych wynika z odmiennych uzgodnien Stron;

ii) w sytuacjach okreslonych przepisami prawa.

8. W celu realizacji Umowy WK przetwarza dane osobowe podane przez Licencjobiorcg w procesie zawarcia
Umowy 1 na jej potrzeby, wskazane w Dziale II pkt 3 lit. ,,a” Regulaminu, a takze dane osobowe Koncowych
Uzytkownikow podane w Serwisie logowania, o ile zostaly tam wprowadzone. Dane te jako dane osobowe w
rozumieniu obowigzujacych przepisOw prawa sa przetwarzane przez WK jako administratora danych
osobowych. WK ma obowiazek wypeliaé wszystkie obowigzki informacyjne wobec Licencjobiorcy i
Koncowego Uzytkownika, jako podmiotu, ktérego dane osobowe przetwarza, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.

9. Wsréd Danych  wprowadzanych zgodnie z Umowa do Oprogramowania moga znajdowac si¢ dane
stanowigce dane osobowe w rozumieniu UODO. Administratorem danych wobec tej kategorii danych
wprowadzonych i przechowywanych Kleosie w wersji testowej pozostaje wytacznie Licencjobiorca; WK nie ma
statusu administratora danych w podanym wyzej rozumieniu w odniesieniu do tej kategorii danych - posiada on
status podmiotu, ktéremu Licencjobiorca powierza na mocy Umowy i Regulaminu ich przetwarzanie zgodnie z
przepisem art. 31 UODO. Licencjobiorca jako administrator danych zapewnia, ze dane osobowe, o ktdrych
WyZej mowa s3:

- przetwarzane zgodnie z prawem,

- zebrane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celow oraz sa poddawane dalszemu przetwarzaniu zgodnemu z
tymi celami,

- merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow, w jakich sg przetwarzane,

- przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacj¢ osob, ktorych dotycza, nie dtuzej niz jest to niezbedne
do osiagnigcia celu przetwarzania.

11. Na podstawie Umowy i1 Regulaminu, Licencjobiorca niniejszym powierza WK przetwarzanie danych
osobowych o0sob fizycznych znajdujace si¢ wsrdd danych wprowadzanych i przechowywanych w ramach
Danych Licencjobiorcy w ramach Oprogramowania, wylacznie w celu realizacji Umowy, w sposoéb zgodny z
postanowieniami Umowy oraz przepisami prawa, w tym UODO.

12. WK niniejszym o$wiadcza, iz s3 mu znane wszelkie obowigzki natozone przez przepisy UODO oraz
rozporzadzen wydanych na jej podstawie na podmiot przetwarzajacy dane osobowe powierzone mu do
przetwarzania przez Licencjobiorceg, a w szczego6lno$ci tres¢ art. 31 oraz art. 36-39a UODO oraz zobowigzuje si¢
do ich przestrzegania, w takim zakresie, w jakim maja do niego zastosowanie.

13. WK moze przetwarza¢ powierzone dane osobowe poprzez ich utrwalanie, zwielokrotnianie, kopiowanie,
przechowywanie danych w pamigci serwerow i innych komputeréw, a takze na nos$nikach zewnetrznych, a
takze poprzez wykonywanie innych operacji na nich, niezb¢dnych dla zapewnienia realizacji ustug objetych
Umowa, w tym mozliwosci korzystania przez Licencjobiorce z funkcjonalnosci Oprogramowania w sposob
opisany w Dokumentacji.

14. Przetwarzanie przez WK ww. danych osobowych w innych celach niz zwigzane z wykonaniem Umowy, nie
jest objete jej tresciag. WK zobowigzany jest do nieprzetwarzania i niewykorzystywania danych osobowych,
ktére zostalty mu powierzone do przetwarzania na mocy Umowy w zakresie i celu innym niz wskazany w
Umowie oraz do przestrzegania warunkoéw przetwarzania danych osobowych wynikajacych z przepiséw UODO.
15. Strony postanawiajg, iz WK zapewni $rodki zabezpieczenia danych osobowych wynikajace z UODO oraz
innych przepiséw prawnych.

16. WK zobowigzana jest do nieprzetwarzania i niewykorzystywania danych osobowych, ktoére zostaly jej
powierzone do przetwarzania przez Licencjobiorcg, w zakresie i1 celu innym niz wskazany w Umowie oraz do
przestrzegania warunkow przetwarzania danych osobowych wynikajacych z przepiséw UODO.

17. WK zobowigzana jest do wykonania umowy o powierzeniu przetwarzania danych z zachowaniem nalezytej
starannosci, wynikajacej z profesjonalnego charakteru dziatalnosci WK.
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18. Dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych przez WK wybranemu przez niego podmiotowi
trzeciemu (podwykonawcy) jest dopuszczalne w celu realizacji $wiadczen objetych Umowsg i wymaga zawarcia
przez WK z tym podmiotem umowy w formie pisemnej okre$lajacej w szczegdlnosci zakres i cel dalszego
powierzenia przetwarzania danych osobowych, przy czym cel i zakres opisany w takiej umowie w odniesieniu
do ww. danych nie moze by¢ szerszy niz opisany w Umowie i Regulaminie. WK os$wiadcza, ze takie dalsze
powierzenie przetwarzania danych ma miejsce w odniesieniu do podmiotu udostepniajacego WK powierzchnie
serwerowa 1 realizujacego na jego rzecz ushlugi hostingu, na co zawierajac Umowe i akceptujac Regulamin,
Licencjobiorca godzi si¢. Z zastrzezeniem pozostatych uprawnien Licencjobiorcy jako powierzajacego
przewidzianych w Regulaminie i Umowie, w kazdym czasie na zadanie Licencjobiorcy WK ma obowiazek
wskaza¢ dane ww. podmiotu.

19. Strony postanawiaja, iz Licencjodawca przetwarzaé bedzie dane osobowe wylacznie na obszarze
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Powyzsze nie dotyczy danych osobowych przetwarzanych w ramach
korespondencji elektronicznej przetwarzanej w drodze elektronicznej. W tym ostatnim przypadku dane moga
by¢ przetwarzane bez ograniczen terytorialnych, tj. takze na terytorium panstw trzecich w rozumieniu UODO.
20. Przy przetwarzaniu danych osobowych WK zobowigzana jest do przestrzegania bezwzglednie
obowigzujacych przepisow prawa, w tym UODO oraz aktow wykonawczych do niej, w szczegdlnosci
rozporzadzenia MSWiA z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych
oraz warunkow technicznych 1 organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 Nr 100, poz.1024), wtasciwych dla
.systemu wysokiego” (Cz¢s¢ C XII-XIV Zalacznika do Rozporzadzenia MSWiA z dnia 29 kwietnia 2004 r.), a
w przypadku zmiany przepisOw w tym zakresie, tych zmienionych przepisoéw, oraz postanowien Umowy.
Zmiana ww. przepisOw nie jest zmiang Umowy ani Regulaminu. WK bedzie wypetia¢ zobowigzania
wynikajace z obowigzku zastosowania S$rodkow bezpieczefistwa na poziomie ,,WYSOKI” zgodnie z
Zatacznikiem do ww. rozporzadzenia.

21. W przypadku zmiany przepisow prawa regulujacych zasady ochrony danych osobowych (np. uchylenia
powyzej wskazanego rozporzadzenia, wprowadzenia nowych bezwzglednie obowigzujacych przepisdéw prawa w
zakresie zabezpieczenia danych osobowych), Licencjodawca zobowigzany bedzie do zabezpieczenia danych
osobowych zgodnie z wymaganiami wynikajacymi z takich (nowych/zmienionych) bezwzglednie
obowigzujacych przepisow prawa polskiego. Zmiana tych przepisow nie stanowi zmiany Umowy ani
Regulaminu.

22.Licencjodawca zobowigzany jest do umozliwienia przeprowadzenia przez wiasciwy organ administracji
kontroli zgodnosci przetwarzania danych osobowych z przepisami prawa na zasadach opisanych w UODO.
23.Licencjodawca zobowigzany jest zastosowaé srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona,
a w szczegolnosci powinien:

- zabezpieczy¢ dane przed ich udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe¢
nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem UODO oraz zmianag, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem:

- prowadzi¢ dokumentacj¢ opisujaca sposob przetwarzania danych osobowych oraz srodki, o ktorych mowa
powyzej;

- wyznaczy¢ administratora bezpieczenstwa informacji, nadzorujacego przestrzeganie zasad ochrony, o ktorych
mowa powyzej;

- dopusci¢ do przetwarzania danych wylacznie osoby posiadajace upowaznienie do przetwarzania danych
osobowych;

- zapewni¢ kontrolg nad tym, jakie dane osobowe, kiedy i przez kogo zostaly wprowadzone do systemu
przetwarzania danych oraz komu sg przekazywane;

24. Licencjodawca zobowiazany jest do prowadzenia ewidencji 0s6b upowaznionych do przetwarzania danych,
ktéra powinna zawiera¢ co najmnie;j:

- imi¢ i nazwisko osoby upowaznionej,

- dat¢ nadania i ustania oraz zakres upowaznienia do przetwarzania danych osobowych,

- identyfikator — odnos$nie danych przetwarzanych w systemie informatycznym.

25. Licencjodawca zobowiazany jest do zawarcia z osobami upowaznionymi do przetwarzania danych
osobowych odrgbnej umowy lub wprowadzenia stosownych klauzul do umowy o pracg (wspolprace itp.),
zobowiazujacych takie osoby do zachowania w poufno$ci tre$ci przetwarzanych danych osobowych. W celu
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uniknigcia watpliwosci Strony przyjmuja, iz wypehlienie tego obowiazku polega¢ moze na zastosowaniu
klauzuli zobowiazujacej dang osobe do przestrzegania informacji stanowigcych (odpowiadajacych zakresowo)
tajemnice przedsicbiorstwa Licencjodawcy w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji.

26. Strony postanawiaja, iz w przypadku, gdyby jakakolwiek osoba trzecia, a w szczegdlnosci osoba fizyczna,
ktdrej dane osobowe zostaty powierzone do przetwarzania Licencjodawcy na podstawie Umowy, wystapi wobec
Licencjodawcy z jakimikolwiek roszczeniami, zwigzanymi z przetwarzaniem danych osobowych, w
szczegblnosci brakiem podstaw do przetwarzania takich danych osobowych przez Licencjodawce lub
Licencjobiorcg, Licencjodawca poinformuje Licencjobiorce o takich roszczeniach, a Licencjobiorca podejmie
wszelkie dzialania majace na celu zazegnanie sporu i poniesie wszelkie koszty z tym zwigzane. W
szczegblnosci, w przypadku wytoczenia przeciwko Licencjodawcy powodztwa z tytutu naruszenia UODO lub
naruszenia jakichkolwiek praw podmiotow trzecich, w szczego6lnosci dobr osobistych o0sob fizycznych, ktorych
dane dotycza, Licencjobiorca wstapi do postgpowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej
mozliwosci zglosi interwencj¢ uboczna po stronie pozwanej oraz pokryje wszelki koszty i odszkodowania
zwigzane z roszczeniem osoby trzeciej, w tym koszty obstugi prawnej oraz koszty ewentualnych odszkodowan
(zado$¢uczynienia) poniesione przez Licencjodawce. Powyzsze nie dotyczy sytuacji, gdy roszczenia , o ktorych
WwyZej mowa pozostaja w zwiazku z naruszeniem przez Licencjodawcg Umowy.

Dzial VII. Odpowiedzialnos$¢ Licencjodawcy. Sila wyzsza

1. W takim zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w $wietle obowigzujacych przepisow prawnych, z
zastrzezeniem zwlaszcza postanowien art. 473 § 2 k.c. wylacza si¢ odpowiedzialnos¢ Licencjodawcy za
wszelkie skutki zwigzane z korzystaniem z Kleosa w wersji testowej, w tym za szkody wynikte z uzytkowania
Iub niemoznosci jego uzytkowania, w szczegdlnosci za$ za szkody wynikte z Bledow czy innych wad
udostgpnianego  przez  Licencjodawcg  Licencjobiorcy  Oprogramowania.  Powyzsze  wylaczenie
odpowiedzialno$ci obowigzuje takze po rozwigzaniu lub wygasnigciu Umowy, niezaleznie od tego, w jakim
trybie doszlo do jej rozwigzania czy wygasnigcia.

2. W takim zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w §wietle obowigzujacych przepisOw prawnych, wylgcza si¢
odpowiedzialno$¢ Licencjodawcy z tytulu rekojmi za wady/usterki przedmiotu Umowy, niezaleznie od ich
charakteru.

3. Przez sil¢ wyzsza nalezy rozumie¢ zdarzenie zewngtrzne, o charakterze nadzwyczajnym, ktéremu nie mozna
zapobiec, nawet przy zachowaniu najwyzszego stopnia starannosci. W szczego6lnosci takimi zdarzeniami sa
powodzie, trzgsienia ziemi, wojna, strajki, okresy standw nadzwyczajnych, zarzadzenia wladz.

4. Kazda ze Stron winna poinformowaé drugg stron¢ o okoliczno$ciach sity wyzszej, niezwlocznie po
otrzymaniu wiadomosci o nich, a jezeli z powodu sily wyzszej nie bytoby to mozliwe, niezwlocznie po ustaniu
tych okolicznosci oraz dotozy¢ wszelkich staran w celu usuniecia skutkow dzialan sity wyzszej dla
wykonywania zobowigzan zaciagnigtych w Umowie.

5. Licencjodawca nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy spowodowane sita
WYZSZ3.

Dzial VIII. Obowigzywanie Umowy

A. Okres obowiazywania Umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony réwny Okresowi Testowania. Po uplywie Okresu Testowania, a
jesli Umowa zostata rozwigzana lub wygasla przed tym uptywem, w razie wygasnigcia lub rozwigzania Umowy,
Licencjobiorca traci dostep do Kleosa w wersji testowej i Danych.

2. Rozwigzanie lub wygasnieccie Umowy moze nastgpi¢ tylko w okolicznosciach opisanych w obowigzujacych
przepisach prawnych i na zasadach tamze wskazanych lub w okolicznosciach wskazanych w Regulaminie.

B. Rozwiazanie Umowy przez Licencjodawce

Licencjodawca ma prawo rozwiaza¢ Umow¢ za wypowiedzeniem ze skutkiem natychmiastowym w kazdym z
nastepujacych przypadkow:

a) Licencjobiorca naruszyt w sposob razacy postanowienia Umowy lub/i Regulaminu,

b) Licencjobiorca naruszyt prawa autorskie do Kleosa w wersji testowej lub/i Dokumentacji; naruszenie tych
praw przez Koncowego Uzytkownika jest jednoznaczne z naruszeniem Umowy przez Licencjobiorce;

¢) Licencjobiorca udostgpnit Kleosa w wersji testowej lub/i Dokumentacje osobie trzecie;j.
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C. Rozwigzanie Umowy przez Licencjobiorce

Licencjobiorca ma prawo rozwigza¢ Umowe za wypowiedzeniem ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:

a) Licencjodawca, wbrew postanowieniom Umowy lub/ i Regulaminu, nie udostgpnil mu w terminie Kleosa w
wersji testowej, gdy okres zwtoki przekroczyt 15 (pigtnascie) dni roboczych,

b) Licencjodawca naruszyl przy wykonywaniu Umowy bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.
Rozwigzanie Umowy w tym trybie winno zosta¢ poprzedzone wezwaniem Licencjodawcy do nalezytej realizacji
Umowy i wyznaczeniem w tym celu dodatkowego terminu, nie krotszego niz 10 (dziesi¢¢) dni.

Dzial IX. Postanowienia koncowe

1. Licencjobiorca zawierajac Umowe oswiadcza tym samym, ze akceptuje Regulamin bez zastrzezen, a jezeli
jest osoba fizyczna, to dodatkowo takze, ze nie ma statusu konsumenta.

2. Licencjodawca nie gwarantuje, ze Oprogramowanie bedzie spelnia¢ oczekiwania Licencjobiorcy z nim
zwigzane i nie odpowiada za ewentualne niespetnienie tych oczekiwan.

3. Licencjodawca oswiadcza, ze Oprogramowanie nie stuzy do przechowywania, przetwarzania czy
wykonywania jakichkolwiek czynnosci na danych, materialach czy innych dokumentach, ktére stanowitoby
naruszenie prawa.

4. W przypadku zastosowania przez Licencjodawce zabezpieczen technicznych dotyczacych Oprogramowania,
Licencjobiorca zawierajac Umowe zobowiazuje si¢ do tego, ze ich nie usunie. Podjg¢cie proby usuniecia takiego
zabezpieczenia uprawnia Licencjodawce do rozwigzania Umowy za wypowiedzeniem ze skutkiem
natychmiastowym, bez obowiazku uprzedniego wezwania do zaprzestania/ zaniechania naruszen czy wezwania
do innych dziatan.

5. Licencjodawca ma prawo, na podstawie niniejszego Regulamin, postugiwac si¢ realizacji umowy osobami
trzecimi, na co akceptujac Regulamin Licencjobiorca wyraza zgodg.

6. Licencjobiorca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za sposob i jakos¢ wprowadzania Danych, a takze stan
prawny dokumentéw czy danych, ktére wprowadza. Licencjobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za Dane
wprowadzane przez niego do Kleosa w wersji testowej.

7. Licencjobiorca nie moze bez pisemnej zgody Licencjodawcy:

a) przenies$¢ praw i/lub obowiazkéw wynikajacych z Umowy i Regulaminu na osobeg trzecia,

b) ustanowi¢ praw na prawach wynikajacych z Umowy i Regulaminu.

8. Umowa podlega prawu polskiemu. Wszelkie spory wynikle na tle wykonywania Umowy, bedzie rozstrzygal
sad polski, wlasciwy miejscowo dla siedziby Licencjodawcy.

9. Licencjodawca ma prawo dokona¢ zmiany numeru telefonu, stron www. i innych adresow podanych w tresci
Regulaminu lub na stronie http://pomoc.wolterskluwer.pl/kontakt/ . poprzez przestanie informacji na ten temat
Licencjobiorcy na podany /e przez niego/e adres (podane adresy) poczty elektronicznej, adres Licencjobiorcy
Iub tez telefonicznie (wyboru sposobu przekazania informacji dokonuje Licencjodawca.) Ww. zmiany nie s3
zmianami Regulaminu ani Umowy.

10. Licencjodawca zastrzega mozliwo$¢ zmiany Regulaminu lub wydania nowego regulaminu w trakcie trwania
Umowy. W szczegolnosci ww. zmiana jest uprawniona, gdy dojdzie do zmiany przepisow prawnych, zostang
wydane orzeczenia istotne z punktu widzenia dotychczasowej tresci , badz tez Licencjodawca dokona takich
zmian natury technologicznej w Oprogramowaniu, ktore nie zostaly przewidziane w tresci Regulaminu. Jezeli
Licencjodawca bedzie zainteresowany zwigzaniem Licencjobiorcy odpowiednio nowym regulaminem lub
zmienionym Regulaminem, to winien wysta¢ ich tre$¢ na adres Licencjobiorcy na co najmniej 14 dni przed ich
wejsciem w zycie (o zachowaniu tego terminu bgdzie decydowac data wystania, a nie data dorgczenia). Jezeli w
terminie 14 dni od dnia dorgczenia ww. zmienionych lub nowych ogdélnych warunkéw umowy Licencjobiorca
nie dokona wypowiedzenia Umowy na dwa miesigce naprzod, odpowiednio nowy regulamin lub zmieniony
Regulamin bedzie go wigza¢ po uptywie ww. terminu do ztozenia wypowiedzenia, nie wczesniej jednak niz z
datg jego wejscia w zycie. W przypadku niezachowania powyzszego trybu przez Licencjodawce, nowy
regulamin ani zmieniony Regulamin nie bgda mialy zastosowania do Licencjobiorcy; bedzie go wigzaé
dotychczasowy Regulamin.

11. Zmiany okre$lone w tresci Regulaminu opisane jako niestanowigce zmiany Regulaminu (lub Umowy) lub
analogicznie nie wymagaja zastosowania trybu okreslonego w pkt 10 powyzej i nie uprawniaja do rozwigzania
Umowy w trybie tam opisanym.

12. Licencjobiorca winien informowa¢ pisemnie Licencjodawce o kazdej zmianie swojego adresu (adresu swojej
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siedziby), adresu poczty elektronicznej, a jezeli wskazal adres do dorgczen — o kazdej zmianie adresu do
dorgczen. Zmiana taka staje si¢ skuteczna z data dorgczenia ww. notyfikacji Licencjodawcy, chyba ze z tresci
notyfikacji wynika pdzniejszy termin wejscia w zycie tej zmiany. W braku notyfikacji ww. zmiany wszelkie
pisma czy e-pisma, w tym zawierajace oswiadczenia woli Licencjodawcy, na odpowiednio adres czy adres
poczty elektronicznej ostatnio podany (w przypadku podania adresu do dorgczen — na ostatnio podany adres do
dorgezen) uwaza si¢ za skutecznie dorgczone odpowiednio pod tym wilasnie adresem czy na ten wilasnie adres
poczty elektronicznej; Licencjodawca moze jednak rowniez skutecznie je doreczy¢ na nowy adres, o ile bedzie
mu znany.

13. Licencjodawca jest uprawniony do kontaktowania si¢ z Licencjobiorca telefonicznie, faksowo oraz w drodze
elektronicznej, w szczegdlnosci wykorzystujac w tym celu dane kontaktowe podane mu przez Licencjobiorce w
celu zawarcia Umowy, a takze celem proponowania Licencjobiorcy dodatkowych ustug zwigzanych z
korzystaniem z Kleosa w wersji testowej, w tym uslugi optymalizacji takiego korzystania, o ile bedzie
$wiadczona przez Licencjodawce.

14. Regulamin ma zastosowanie do Uméw zawartych od dnia jego wejscia w zycie, o ile Umowy te nie stanowia
inaczej.

15. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 2 lutego 2018 r.
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