
Die Fallbearbeitung in der Verwaltung unterliegt einer Fülle von rechtlichen Vorschriften und 
Verordnungen, die berücksichtigt werden müssen. Entlang des Arbeitsprozesses stellt eGovPraxis 
sämtliche, für die Entscheidungsfindung relevanten Informationen, vollständig, lokal angepasst 
und übersichtlich zur Verfügung – vom Gesetz bis zum individuell integrierten Ortsrecht.  
Die Expertenlösung eGovPraxis Sozialhilfe unterstützt Verwaltungsfachangestellte in den  
Sozialämtern bei der Fallbearbeitung – rechtssicher und praxisorientiert. 

Unser neues Angebot wird praxisnah gemeinsam mit Kommunen entwickelt. Es liefert prozessorientiert 
aufbereitete Rechtsinformationen verbunden mit einem kommunalen Richtlinienservice zur Integration der 
jeweils vor Ort relevanten Ausführungsbestimmungen.

Informationen und Kontakt auch online auf wolterskluwer-online.de/egovpraxis

eGovPraxis
Alle Rechtsinfos. Alle lokalen  
Regelungen. Alles klar.

Wegweiser

Schritt für Schritt führt eGovPraxis  
die Sachbearbeiter rechtssicher 

durch die jeweilige Fallbearbeitung.

Lokale Regelungen 

Lokale Regelungen werden für jede 
Kommune individuell integriert und 

an entsprechender Stelle im 
Leistungsprozess angezeigt.

Vertiefende Fachliteratur 

Zugriff auf aktuelle und vertiefende 
Fachinformationen wie Gesetzestexte, 
relevante Entscheidungen, Kommen­

tierungen, Zeitschriften und 
Nachrichten.



ALLES, WAS EXPERTEN BEWEGT.

wolterskluwer-online.de

Die Vorteile von eGovPraxis Sozialhilfe

Wie eGovPraxis Sozialhilfe Sie unterstützt

• �Komplexe Fragestellungen einfach beantworten – 
Relevante Inhalte werden von Rechtsexperten  
strukturiert aufbereitet und übersichtlich dargestellt.

• �Einheitliches Handeln sicherstellen – Alle Sach­
bearbeiter in der Verwaltung erhalten zeitgleich kon­
sistente und sofort verwendbare Informationen.

• �Prüfungsabläufe vereinfachen – Die tägliche Arbeit 
des Sachbearbeiters wird effizienter.

• �Widersprüche vermeiden – Durch Berücksichtigung 
aller rechtlich notwendigen Aspekte.

• �Bearbeitungszeiten verkürzen – Schnellere Fall­
bearbeitung durch direkten Zugriff auf relevante 
Informationen.

• �Praxisnah – Die Expertenlösung eGovPraxis wurde 
gemeinsam mit Kommunen entwickelt und wird auf 
Basis von Kundenfeedback immer aktuell gehalten.

• �Lokal ausgerichtet – Rechtsinformationen sind 
speziell für die Zwecke der Kommunen aufbereitet 
und mit den jeweils vor Ort relevanten Ausführungs­
bestimmungen verbunden.

• �Prozessorientiert – Alle Informationen sind auf die 
Fallbearbeitung und entlang der Arbeitsschritte in 
den spezifischen Fachbereichen zugeschnitten.

• �Schnell – Durch einfach verständliche Erläuterungen, 
direkt im Kontext angezeigte lokale Regelungen und 
komfortable Suchfunktionen.

• �Kollaborativ – Lokale Regelungen können mit aus­
gewählten Partnerkommunen geteilt und verglichen 
werden.

• �Intuitiv nutzbar – Das nutzerorientierte Design 
ermöglicht eine sofortige Nutzung, Schulungen sind 
nicht erforderlich. 

• �Sofort verfügbar – eGovPraxis ist browserbasiert 
und daher ohne Installationskosten sofort nutzbar.

• �Immer aktuell – Dank redaktionellem Service, 
fachlicher Beratung und höchstrichterlicher 
Qualitätskontrolle.

Für weitere Informationen zur eGovPraxis,  
eine persönliche Präsentation in Ihrem  
Haus oder einen Testzugang zu eGovPraxis  
Sozialhilfe wenden Sie sich gerne an:

Bernd Frey
Key Account Manager

Telefon: +49 (221) 94373 - 7171
Wolters Kluwer Deutschland GmbH
Robert-Bosch-Straße 6
D-50354 Hürth 


